Sondage transports scolaires

mars-avril 2015

N ’
7 P
s fe ’ Association des Parents dEléves
/
AR p apelemont.ch contact@apelemont.ch
/a")’,’ﬁkl,l{\ ’iﬁ /'v'\ a e Mont-sur-Lausanne, C et environs - @ m
‘A LA \



Objectifs

e Confirmer les tendances observées lors du sondage des
membres APé de janvier 2015

® Récolter des informations supplémentaires dans le but
d'améliorer les transport scolaires au Mont-sur-Lausanne

® Proposer des mesures d'amélioration
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Modalités

e Electronique et anonyme

® Quvert du 2 mars au 3 avril 2015

® Ouvert a tous les parents d’éleves du Mont Sondage concernant les transports scolaires au
Mont-sur-Lausanne

Ce sondage s'adresse a tous les parents d'éléves scolarisés a I'Etablissement du Mont-sur-

® 7 questions obligatoires notées sur une échelle

Son objectif est de récolter des informations dans le but d'améliorer l'offre de transports scolaires
au Mont-sur-Lausanne.

\
d e 1 a 6 Il est organisé par I'Association des Parents d'Eléves (APE) (http://apelemont.ch) en collaboration

avec la Direction des Ecoles sous le patronage de la Municipalité du Mont-sur-Lausanne.

Si vous n'utilisez pas le service de bus scolaires, ou si vous avez participé au sondage interne APE
de décembre dernier, merci de quand méme prendre le temps de répondre aux questions de 1a 5.

O 1 = > P a S d u to u t S a t i Sfa i S a n t Nous vous encourageons a répondre aux questions de la maniére la plus objective possible et &

proposer des mesures d'amélioration quand c'est possible.
Le sondage est anonyme. En fin de sondage, vous avez cependant la possibilité de préciser votre

e-mail si vous le souhaitez. Cela nous permettra, le cas échéant, de vous contacter pour vous
demander des précisions.

O 6 =>Extremement satisfaisant

Les résultats du sondage vous seront présentés par I'APE le 23 avril 2015 a 20h a la salle
Earoisslale a coté de I'église en présence de représentants de la Municipalité et de la Direction des
coles.

Merci beaucoup pour votre participation.

® Pour chaque question, possibilité de proposer de
maniére facultative des mesures d’amélioration

Informations générales

1. Préciser le nombre de vos enfants *

123 4567
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Participation

e 73 familles (140 enfants) ont répondu dont:
o 27 disent ne pas utiliser les bus scolaires (37%)

o 46 ont donné leur avis (63%)
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Nous n’utilisons pas les bus car ...
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@® enfants
autonomes

® en voiture

) horaires
inadaptés

® pas d'arrét
@ autre
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Utilisation des lighes de bus

® ligne 1
® ligne 2
© ligne 3
® ligne 4
® ligne 5
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Sécurité dans les bus

SECURITE DANS LES BUS

o1
®3 NOTE # %

4
o5
®sc

4 9 25%

“ 82% entre 4 et 6

e Rappeler aux chauffeurs de vérifier que les enfants sont attachés

e Rappeler aux chauffeurs de rouler moins vite a I’'abord des écoles
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Sécurité aux arrets

SECURITE AUX ARRETS
o1
Y
3 NOTE # %
4
o5

06 3 11 31%

4 5 14%

“ 72% entre 1 et 3

Faire surveiller les arrivées/départs des bus aux abords des écoles

Délimiter les arréts de bus aux abords des écoles (Grand-Mont, Martines, UAPE)
Signaler les arréts de bus par des panneaux pour les éleves et pour les voitures
Mettre en place (quand c’est possible) des passages piétons aux arréts de bus
Revoir la sécurité de certains arréts de bus (ch. du Chéne, Montenailles, Grand
Pré-Laiterie, ...)
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Lignes de bus et emplacements des arréts

LIGNES DE BUS ET EMPLACEMENTS

DES ARRETS
o1
o2
3 NOTE # %
4
®5
®6

3 4 11%
i‘ 4 10 28%

— 73% entre 4 et 6

® Optimiser les parcours des bus afin de minimiser le temps de trajet
® Augmenter les arréts sur la descente des Planches et de la route du Jorat
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Contact avec le personnel des bus

CONTACT AVEC LE PERSONNEL DES

BUS

o1

@02

3

4 NOTE # %

05

L X
3 2 6%
4 9 25%

83% entre 4 et 6

® Fournir aux chauffeurs un moyen d’informer les parents en cas de panne de bus
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Horaires des bus

HORAIRES DES BUS

o1
9?2

05
®6 NOTE # %

3 8 22%

ﬁs"/" 55% entre 1 et 3

e Revoir les horaires de facon a diminuer les temps d’attente
® Revoir les horaires de facon a diminuer les temps de trajets
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Temps quotidien de trajet et d’attente

Temps en mn

Temps en mn

Temps de trajet quotidien par ligne

200
®
150
100
* ]
50 [ ° i B
} : g i 3
0 [ ]
1 2 3 4 5
No de ligne de bus
Temps d'attente quotidien par ligne
160
120 ¢
® ' [ ]
80 ° py
L ] L]
40 ! ° § .
o ° $ '
0 $ .
1 2 3 4 5
No de ligne de bus
o/,

;\\%*r’é‘#ﬂ a Pé

Association des Parents dEléves

Mont-sur-Lausanne, Cugy et environ:

S

Temps de trajet quotidien par site
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Ponctualité des bus

PONCTUALITE DES BUS
o1
@2
®3
4 NOTE # %
@5
®6

4 5 14%

83% entre 4 et 6

e Rappeler aux chauffeurs de ne pas partir avant I’horaire prévu
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Niveau de satisfaction général

NIVEAU DE SATISFACTION GENERAL

o1
@2
3

4 NOTE # %
@5
®6

3 2 6%

4 15 42%

68% entre 4 et 6
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Récapitulatif

LIGNES DE BUS ET EMPLACEMENTS

DES ARRETS
SECURITE DANS LES BUS SECURITE AUX ARRETS
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@6
NIVEAU DE SATISFACTION GENERAL
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Sondage interne APé janvier 2015

LIGNES DE BUS ET EMPLACEMENTS
SECURITE DANS LES BUS SECURITE AUX ARRETS DES ARRETS
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75% entre 4 et 6 51% entre 1l et 3 78% entre 4 et 6
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Temps de trajet a pied

TEMPS DE TRAJET A PIED

® 5mnou
moins

@ Entre 6 et NOTE # %
10mn
15mn Entre 11 et 15mn 19 26%
@ Entre 16 et
@ Plus de
20mn

50% a moins de 15mn a pied
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Utiliser un Pédibus ?

UTILISER UN PEDIBUS ? Raisons évoquées pour le NON:

® oul

@® NON ® “le bus scolaire me permet d’aller
® ENFANTS > 5P

III

plus t6t au travai
“le trajet est trop long”

“le parcours n’est pas aménagé
(trottoir)”
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Conduire un Pédibus ?

CONDUIRE UN PEDIBUS ? Raisons évoquées pour le NON:

® oul

@ NON ® “je ne suis pas disponible car je
® ENFANTS > 5P .
travaille
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